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Balayez les discriminations et faites place
a la diversité dans vos formations qualifiantes

Les organismes d'insertion socio-professionnelle ont pour mission d’amener vers I'emploi les publics les plus
précaires : des jeunes, des femmes, des étrangers, des personnes agées, handicapées, etc. Ils contribuent
ainsi a une société plus inclusive et égalitaire.

Il est donc primordial d‘avoir une réflexion au sein de I'organisme de formation pour que le recrutement
soit exempt de discriminations et le plus inclusif possible.

Communication vers le public

Sur les visuels de l'organisme d’ISP, dans la communication interne et externe, indiquer, s'il y en a,
les criteres de non-éligibilité pour rentrer dans les contraintes de subside (age, sexe, situation, diplome
requis...). Par exemple, le public visé : sans-emploi, bénéficiaires des revenus d’intégration, jeunes
sans formation ni qualification (NEETS), femmes précarisées, primo-arrivants...

Cela permet d’appuyer I'absence de discrimination mais le respect du cadre légal et réglementaire,
I'approche particuliere de I'organisme de formation.

Les visuels et la communication ne doivent pas viser un public précis mais étre le plus inclusif possible.
Ils doivent permettre de maniére subtile d’encourager tous les profils a s’inscrire en formation : femmes
et hommes, personnes agées, personnes de couleurs, personnes handicapées...

Egalité des genres

Soyez vigilants a ce que I'égalité des genres soit respectée et mise en avant dans chaque formation.
Stipulez les deux sexes de maniére compléte (pas se contenter de H/F) ; par exemple :

e « Cherchons ouvrier polyvalent/ouvriére polyvalente en écoconstruction »
e « Formation pour aide-soignante/aide-soignant »

Soyez-y attentif dans tous les aspects de votre travail : communication et visuels, outils pédagogiques
et fiches explicatives, a l'oral...

Proposez des espaces et des conditions d’accueil et de travail adaptés aux deux sexes : vestiaires,
toilettes, équipements, outils...
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Vivre ensemble

La gestion d'un groupe implique de tenir compte de la dynamique de groupe, de I'ambiance au sein
de la formation, entre apprenants, avec les formateurs et les clients. Il ne faut jamais laisser un malaise
sans réponse. Il faut permettre de les exprimer pour s’en saisir.
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